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A tdjékoztato célja

Jelen tdjékoztato célja, hogy rogzitse a
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Székhely: 2161 Csomad, Jézsef Attila utca 73.

Cégjegyzékszam: 13-10-041674

Adodszam: 24272962-2-13

Email: adatkezeles@chefmarket.hu

Web: https://mitiszol.hu/

a tovdbbiakban, mint — Adatkezeld

altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési politikat, tovabba, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban
az adatkezeléssel érintettek, az Adatkezel6 weboldalanak latogatoi, partnerei, valamint az egyéb
érintettek megfelel( tajékoztatast kapjanak a személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

Az adatkezelési mtiveleteket az Adatkezel§ ugy szervezi és hajtja végre, hogy a személyes adatok
kezelésével érintettek maganszférajanak a legmagasabb fokti védelme biztositva legyen. Az adatokat
védi kiilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, az adatok karosodasa és véletlen
elvesztése, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné vélés ellen.

A jelen szabalyok kialakitdsakor az Adatkezeld kiilonos tekintettel vette figyelembe

v Magyarorszag Alaptorvényét;

v az informacios Onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXIIL
torvényt (a tovabbiakban: Info tv.);

v aPolgari Torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. térvényt (a tovabbiakban: Ptk.);

v az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. évi
januar 28. napjan kelt egyezmény kihirdetésérdl szolo 1998. évi VI. torvényt;

v az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendeletét (GDPR rendelet);

A tajékoztaté soran hasznalt fogalmak

Adatfeldolgozas: az adatkezelési mtveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adaton végzett barmely mftvelet vagy a
miveletek 0Osszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatasa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, &sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznéldsdnak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel rendelkezd tarsasag, aki,
vagy amely Onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozoval végrehaijtatja;

Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhet6vé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk nem lehetséges;



Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Erintett: az a természetes személy, akinek az adatkezelés a személyes adatait érinti;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezeld
vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Hozzajarulds: az FErintett akaratinak onkéntes és hatrozott kinyilvanitasa, amely megfelel§
tdjékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok
— teljes korii vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen a neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentélis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhato, az Erintettre vonatkozé kovetkeztetés,
amely nem mindsiil kdzérdekdi, vagy kozérdekbdl nyilvanos adatnak. Személyes adatnak mindsiil
tobbek kozott a név, a lakcim, telefonszam és az e-mail cim;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Adatkezelési alapelvek

s

Az Adatkezel§ altal végzett adatkezelés megfelel a GDPR és az Infotv. adatkezelési elveinek, amelyek
a kovetkezdk:

Jogszertliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elve: A személyes adatok kezelését jogszeriien és
tisztességesen, valamint az Erintett szaiméra 4tlathaté médon kell végezni.

Célhoz kotottség elve: A személyes adatok gytijtésének csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerii
célbol kell torténnie, és azokat nem szabad a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon kezelni.

Adattakarékossag elve: A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és
relevansak kell lenniiik, és a sziikségesre kell korlatozédniuk.

Pontossag elve: A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik;
minden észszeri intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torlésre, vagy helyesbitésre keriiljenek.

Korldtozott tarolhatdsag elve: A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az
érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi

lehet6veé.

Integritds és bizalmas jelleg elve: A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy
megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatésag elve: Az Adatkezel§ felelds az elveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara.

Az adatkezelés elvei mellet, kozos kovetelményként azonosithato a megfeleld tdjékoztatds
kovetelménye, mivel az AdatkezelSknek barmely adatkezelési jogalap esetén tajékoztatniuk kell az
Erintetteket az adatkezelésrél.
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A kezelt adatok kore, adatkezelés célja, jogalapja és idétartama

Kapcsolatfelvétel weboldalon keresztiil

Az Erintettnek az Adatkezel$ altal {izemeltetett https://mitiszol.hu/kapcsolat weboldalon feltiintetett
kapcsolattartasi  fiilon  keresztiil van lehetésége kapcsolatba 1lépni az Adatkezelével.

Adatkezeléssel érintett | az Erintett neve és email cime, telefonszéama, illetve tovabbi, az Erintett
adatok kore altal 6nkéntesen, az emailben megadott személyes adatok

Adatkezelés célja az Erintett és az Adatkezeld kozotti kapcsolatfelvétel, valaszadas a
megkeresésre, a megkeresésben feltett kérdések megvalaszolasa,
altalanos {igyintézés a kapcsolatfelvétellel kapcsolatban

Adatkezelés jogalapja az Erintett 5nkéntes hozzajéruldsa

Adatkezelés idotartama az Erintett torlésre iranyuld kérelméig, de maximum az altalanos
eléviilési id6 szerint azaz a hozzdjirulds az adatok megaddsdtdl szamitott 5
évig
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atkezel$ a Mitiszol? oldalt kezeli a facebookon.

A facebook oldal iizenéfalan kozzétett hirfolyamokra az Erintett az oldalon taldlhaté ,like” vagy
tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel.

A Adatkezeléssel érintett | az Erintett neve

1| adatok kére

1| Adatkezelés célja tajékoztatas az aktudlis informaciokrdl, az AdatkezelSt érint6 hirekrdl

5| Adatkezelés jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzdjarulasa

h Adatkezelés idétartama | az Erintett a , dislike” vagy ,nem tetszik” gombra kattintva iratkozhat
i le az Adatkezel6 facebook oldaldnak a kovetésérdl, vagy az lizendfal
r bedllitdsai segitségével torolheti a nem kivant, {izenbfalon megjelend
d hireket

€

tések

Az Adatkezel$ anonim allashirdetéseket nem ad fel, tovdbbd a kérés nélkiil érkezett palyazatokat,
amennyiben azok tovabbi kezelése nem indokolt, haladéktalanul torli. Amennyiben a palyazéval fel
kivanja venni Adatkezeld a kapcsolatot, igy az adatkezeléshez hozzajarulast kér a palyazotol.

Adatkezeléssel érintett | az Erintett neve, telefonszdma, e-mail cime, lakcime, beszélt nyelvek,

adatok kore valamint az Onéletrajzban szerepld, onkéntesen megadott személyes
adatok
Adatkezelés célja az Erintett és az Adatkezel§ kozotti kapesolatfelvétel, munkaviszony

létesitése; a felvételi eljards soran a beérkezett Onéletrajzok
feldolgozasahoz, a feltételeknek valé megfelelés ellenérzéséhez, az
elbirdlashoz és az eredményekrdl valo kiértesitéshez sziikséges
informacidk megismerése és ezen okokbol valo felhaszndlasa

Adatkezelés jogalapja az Erintett onkéntes hozzéjarulasa

Adatkezelés id6tartama | amennyiben az Erintett felvételt nyer és Adatkezel (mint munkaltatd)
munkaszerzédést kot vele, igy adatait a jelentkezOk adatbazisabodl
tordljitk azzal, hogy a jogszabaly szerint sziikséges adatait torvényi
kotelezettségek teljesitése céljabdl a vonatkozo jogszabdlyi elirdsok
alapjan, tovabb kezeljiik. Amennyiben nem nyert felvételt a palyazo,
gy tovabb nyilatkozhat adatai adatbazisban torténd megdrzésérdl. Ha
ehhez nem jdrul hozzd a pédlyaz6 vagy amennyiben nem indokolt
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adatai tovabb kezelése, tigy azokat Adatkezeld haladéktalanul torli.

Vasarlas webshopon keresztiil

Az Adatkezel$ altal {izemeltett www.mitiszol.hu weboldalon talalhaté webshopon keresztiil mind
maganszemélyek, mind pedig gazdasagi tarsasdgok rendelhetnek. A magénszemélyek személyes
adatain tal az Adatkezeld a gazdasagi tarsasag vevoket képviseld kontaktszemélyek személyes adatait
is kezeli.

Adatkezeléssel érintett | az Erintett neve, e-mail cime, telefonszama, cégnév, szamlazasi és
A adatok kore szallitasi cim, a szallitdssal kapcsolatos onkéntesen megadott egyéb
d informacidk
2| Adatkezelés célja regisztracié — webshop hasznalatdhoz sziikséges felhasznaloi fiok
t létrehozasa (rendelésesek attekinthetdsége, egyszertibb rendelés)
f
e szamlazas — a vonatkozo jogszabalyoknak val6é megfelelés
1 panaszkezelés — fogyasztdi panaszok kezelése
d
o Adatkezelés jogalapja regisztracié — az érintett dnkéntes hozzajarulasa
1 szamldzas — jogi kotelezettségek teljesitése
f panaszkezelés —jogi kotelezettségek teljesitése
z| Adatkezelés id6tartama | regisztraci6 — torlési kérelemig tart
0 o T Sy
E szamlazas — szamviteli torvény alapjan 8 év

panaszkezelés — fogyasztovédelmi térvény alapjan 5 év

személyes adatok egyes csoportjaihoz az aldbbi adatfeldolgozdk sziikség szerint — a vonatkozo
adatkezelési elveket szem el6tt tartva — hozzaférhet.

Adatfeldolgozé neve Elérhetdsége Feladatok
MarChe Logisztika Kft. 1158 Budapest, Késmark utca 9. Raktarozasi és
logisztikai
feladatok
ANDOCSEK Informatika 1024 Budapest, Buday L utca 12. Informatikai
Zartkortien Makodd szolgaltatas
Részvénytarsasag
GoOmb Studio DTP Korlatolt | 2151 Fot, Sarld utca 8. Informatikai
FelelOsségii Tarsasag szolgaltatas
Dialég Interaktiv Kft. 8200 Veszprém, Viola utca 2. mitiszol.hu
tarhely
szolgaltatas

Az Adatfeldolgozdk adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenysége a technikai hattér szolgaltatasa.

Az Adatfeldolgozok az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhatnak, a tudomaésukra jutott
személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatjdk fel, sajat céljukra
adatfeldolgozast nem végezhetnek, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld rendelkezései szerint
kotelesek tarolni és megdrizni.

Adattovabbitas
Az Adatkezel$ altal kezelt adatokat f6 szabalyként nem tovabbitja harmadik személy részére,

kizarélag abban az esetben, ha ehhez az Erintett kifejezetten hozzajérult, vagy, ha azt jogszabaly irja
eld.



Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magat arra vonatkozoan, hogy a GDPR-ban foglalt eldirdsoknak megfeleléen
gondoskodik az adatok biztonsagarol.

Az informatikai rendszerek miikodtetése sordn a sziikséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és
technikai megoldasok biztositja, hogy adatai illetéktelen személyek birtokaba ne juthasson, illetéktelen
személyek az adatokat ne tudjak torolni, kimenteni a rendszerbdl, vagy mddositani. Az adatkezel§ az
adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatja az adatfeldolgozdkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartdst vezet, amennyiben sziikséges, a felmeriil6
incidensekrdl téjékoztatia az Erintettet, valamint sziikség esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagot (NAIH).

A személyes adatokhoz az adatkezel6 érdekkorében eljdré azon személyek - igy kiilondsen
megbizottak, munkavallalok — férnek hozza, akiknek ez tevékenységiik ellatdsdhoz sziikséges, és akik
az adatok kezelésével kapcsolatos kotelezettségekkel tisztaban vannak, azokat ismerik.

Az Adatkezel§ kotelezettséget vallal arra, hogy a legkorszertibb és legmegfelel6bb berendezésekkel és
biztonsagi szabalyokkal gondoskodik az adatok biztonsagarol, kiilonods tekintettel arra, hogy az
adatokhoz jogosulatlan személy hozza ne férjen, az adatok jogszertitlen ne keriiljenek nyilvanossagra,
torlésre vagy megsemmisitésre. Megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok
véletlentiil se sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az adatkezel az
adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaldi részére is el6irja.

Az Adatkezel semmilyen koriilmények kozott nem gytjt kiilonleges adatokat, azaz olyan adatokat,
amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zOdésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra,

az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre, a szexudlis életre valamint biintetett elGéletre
vonatkoznak.

Az Erintett jogai az adatkezelés soran

Az adatkezelés idGtartaman beliil az Erintettet az aldbbi jogok illetik meg:

Tajékoztatashoz vald jog

Megfelel6 moédom, egyszer(i és befogadhatd nyelvezet(i, konnyen fellelheté (online vagy offline)
informacidt koteles adni az Adatkezeld az adatkezelés 1ényeges szempontjairdl. A személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, vagy amennyiben az érintett utélag kér tajékoztatast, ezen tajékoztatas
megadasakor az érintett rendelkezésére kell bocsitani az Adatkezelési tajékoztatot, és az abban
foglaltak megismerését, megértését és elfogadasat igazold nyilatkozatot kell alairatni vele.

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezel$ altal kezelt, ré vonatkozé személyes
adatokrol. A tajékoztatas az adott adatkezelésrdl késziilt tajékoztatdban megjeldlt elektronikus e-mail
cimen, postai titon, vagy telefonon is kérhetd. Az Adatkezeld a kérelem alapjan 30 napon beliil koteles
megadni a kért tajékoztatast.

Torléshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje. Amennyiben az adatkezelé hozzaférést
engedett harmadik személyeknek a torolni kért adatokhoz, akkor tajékoztatnia kell mindazokat, akik
szamdara nyilvdnossadgra hozta az érintett adatot, hogy minden hivatkozast, illetve ndaluk tarolt
személyes adatot tordljenek. Ennek célja az, hogy — hacsak annak jogi vagy észszer(i akadalya nincs —

az érintett adat , t{injon el” a fellelhetd adatbazisokbdl.



A torlést nem kell teljesiteni, amennyiben az adatkezelés

v' véleménynyilvanitds szabadsagahoz, vagy a tdjékoztatashoz vald jog gyakorlasa céljabol
sziikséges;

v jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez sziikséges;

v jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges;

v kozérdekd archivélas, tudomanyos, vagy torténelmi kutatds, statisztikai célbol sziikséges és
az adattorlés lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés céljanak
teljesitését.

Az Adatkezel6 tovabba torli az érintettre vonatkozé dokumentacidiban szerepld személyes adatokat,
ha a személyes adat kezeléséhez fiz6d6 cél megsziint.

A papir alapt dokumentaciok esetében azok jegyzokonyvvel rogzitett megsemmisitésérdl kell
gondoskodni abbdl az okbdl kifolydlag, hogy annak tényét a késObbiekben az illetékes hatosag felé
bizonyithassak.

Az adatok helyesbitéséhez valé jog:

Az Erintett jelezheti, hogy a kezelt adatok pontatlanok, és kérheti, hogy azok helyett mi keriiljon
feltiintetésre. Az adatok pontossagaért az Adatkezel6t terheli a felel6sség, igy id6rdl iddre sziikséges
ellendrizni azok pontossagat.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az Erintett személy kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat az Adatkezel6tSl példaul egy
tisztazatlan, jogvitas helyzetben. Ha az adatkezelés korldtozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az Erintett hozzdjarulasdval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésdghoz vald jog:

Az FErintett kérheti, hogy a ra vonatkozéan kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel
olvashat6 formatumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna az eredeti adatkezeld.
Megkonnyiti az adatkezeléssel érintett helyzetét, hogy személyes adatait egyik adatkezel6tdl a
masikhoz vigye at.

Tiltakozéashoz valé jog
Az FErintett jogosult arra, hogy a amennyiben nem adta hozzajaruldsat az adatok kezeléséhez,
barmikor tiltakozzon személyes adatainak meghatarozott okbol torténd kezelése ellen.

Amennyiben az Erintett a jogaival élni kivan, az az azonositdsaval jar egyiitt, valamint az Erintettel
sziikségszeren kommunikélnia kell az Adatkezeldnek, ezért az azonositds érdekében személyes adatok
megadasara lesz sziikség (de az azonositds csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is
kezeliink Onrc’il), valamint az email fidkunkban elérhetéek lesznek az On adatkezeléssel kapcsolatos
panasza a jelen t4jékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjellt idStartamon belill. Az

adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg az
Adatkezeld.

9. Jogorvoslati lehetdségek

Az Erintett jogosult panaszaval a NAIH-hoz (1125 Budapest, Sziligyi Erzsébet fasor 22/c.
www.naih.hu, Telefon: +36 (1) 391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
fordulni vagy a Polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 Birdsag el6tt érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

10. Zaro rendelkezések




Amennyiben azonban a gytjtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltéré célbdl tovabbi
adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megelézden tajékoztatjuk az Erintettet az
adatkezelés céljarol.

Az adatkezelés csak ezt kdvetSen kezddhetd meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas,
az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil az Erintettnek hozza is kell jarulnia.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen szabalyzat megvaltoztatasara, illetdleg az Eurdpai Unio
vagy a magyarorszagi jogszabalyok valtozasai esetén a szabalyzat megfelel6 modositasara.

Jelen Adatkezelési Téjékoztatd 2020. november 18. napjatol érvényes.



